
WPS办公应用社会考生平台服务协议

更新日期：2022 年 10 月 13 日

生效日期：2022 年 10 月 13 日

一、导言

感谢您选择 WPS 办公应用社会考生平台服务（以下简称“本服务”）！本协议是

您与北京微金文华科技有限公司之间关于您使用 WPS 办公应用社会考生平台服

务所订立的协议。在使用本服务前，了解我们提供的服务以及我们对您的期望是

非常必要的，我们将尽可能的使用通俗易懂的语言全面的向您展现本协议的内

容，我们也希望您花一些时间熟悉本协议以下条款。

我们在此善意地提醒您，本协议中与您的权益（可能）存在重大关系的条款，

我们已采用字体加粗的方式来特别提醒您，请您留意重点查阅。您应当在确认

充分阅读本协议字体加粗条款，明确理解了该等字体加粗条款的前提下使用本服

务。

本协议视为《WPS 办公应用社会考生平台》（链接地址：http://www.wps.cn/priva

cy/clean_account/，若链接地址变更的，则以变更后的链接地址所对应的内容为

准；其他链接地址变更的情形，均适用前述约定。）的补充协议，是其不可分

割的组成部分，与其构成统一整体。

如果您对本协议及本服务有任何问题、疑惑，请随时联系我们，我们为您提供了

多种反馈渠道，希望为您提供满意的解决方案：
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 人工客服通道：您可以在工作日的工作时间（9:00-18:00）拨打我们的客

服热线：17600967525；

 专设的邮件通道：我们专门设立了 wps@weijinx.com.cn 邮箱，您可以通过

发送电子邮件至该邮箱与我们联系。

本协议将帮助您了解以下内容：

 定义

 服务费用

 本服务的限制

 认证服务的特别条款

 本服务授权使用限制

 免责声明及有限保证

 违约及处理

 法律管辖

 其他

二、定义

以下术语的解释是为了您更加清晰地了解本协议的内容：

1． “微金文华”/“我们”：单指北京微金文华科技有限公司。

2．“您”或“用户”：指使用本服务中的任何部分或全部的自然人用户。

mailto:wps@wps.cn


3．“WPS 办公应用社会考生平台”：指由微金文华所有并运营的网址为 http://

www.wpsx.com.cn/网站平台或/及 WPS办公应用社会考生平台考试系统或/及微金文

华运营的微信公众号（如有）、小程序（如有）、H5 页面（如有）或/及特定版

本的 WPS 办公应用社会考生平台中所附带的页面或插件（微金文华并不承诺在软

件产品版本上均附带微金文华认证页面或插件，具体哪些版本的 WPS 办公应用社

会考生平台附带微金文华认证页面或插件由微金文华依据市场情况自行决定）。

4．“WPS 办公应用社会考生平台”/“本服务”：指微金文华通过 WPS 办公应用

社会考生平台为您提供的服务，包括但不限于课程学习、题库练习等服务，具体

服务内容、服务标准、服务项目数量等均以届时我们实际提供的为准。

三、本服务的限制

1．一般您只有在联网状态下可通过 WPS 办公应用社会考生平台使用本服务。不

论任何原因，一旦您获得的附带 WPS 办公应用社会考生平台页面或功能插件的特

定版本的 WPS 办公应用社会考生平台的授权（如有）终止，则您不能再通过该特

定版本的WPS办公应用社会考生平台中所附带的WPS办公应用社会考生平台页面

或功能插件登录、使用本服务。

2．本服务仅供您自行使用，您在任何时候均无权以任何方式将本服务包含的任

何部分或全部予以转让、转授权、分授权给您以外的任何一方。如本款约定与

本协议其他条款约定发生冲突均以本款约定为准。

3．您知悉并认可，本服务所包含的部分子服务会对您在线使用该等服务的设备

数量设置上限，如超出前述设备数量的上限，我们有权冻结该账号。具体您使
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用本服务时所受到的有关设备类型、数量等的限制，以您届时具体使用本服务

时显示的提示为准。

4．请您在使用本服务时，认真阅读《WPS 办公应用社会考生平台考生须知》（包

含其中《WPS 办公应用社会考生平台考场规则》的约定，下同），并严格遵守相

应规定。如您违反《WPS 办公应用社会考生平台考生须知》的有关规定的，则微

金文华有权依照《WPS 办公应用社会考生平台考生须知》的规定进行处理（包括

但不限于取消您的考试资格、取消您的考试成绩等）。

5．您知悉并认可我们后续新增的其他服务可能附带适用于该新增具体服务的

协议、规则，届时您需另行同意该等协议、规则（如有）后，方可使用该新增

具体服务。

四、本服务授权使用限制

1．本服务仅供您在中国大陆地区范围内为个人学习、研究使用，不得进行任何

商业化使用，具体每一服务的授权期限以我们实际提供的为准。您在本协议项

下获得的授权为不可分授权、不可转授权（无论是否因此获得收益），您不得

将服务以及与服务有关或派生的任何资料（包括但不限于考试大纲、课程、模

拟试题、练习题库、考试真题等）的任何部分或全部向任何第三方（包括自然

人及具备或不具备法人主体资格的机构、组织）或为任何第三方的利益而复制、

发行、销售、出租、通过信息网络进行传播、翻译、许诺销售、提供、许可、

使用或以其他形式使用。

2．您应在我们授权使用范围内合法使用本服务及通过本服务获取的相关资料；

并保证在使用本服务及通过本服务获取的相关资料时均不侵犯任何一方的合法



权益；如您违反上述保证导致微金文华或任何第三方被追究责任或遭受任何损

失，您应为此承担全部法律责任。

3．虽有本条上述之约定，但部分服务所涉及的相关资料可能因涉嫌侵权或与版

权方终止合作或根据版权方要求从 WPS 办公应用社会考生平台中作删除下线处

理，届时您无法再查看，如有疑问可以联系我们。

4．您知悉并认可任何时候均不得理解为您通过 WPS 办公应用社会考生平台或本

服务获得的任何服务及相关资料包括著作权在内的任何知识产权或所有权已转

让给您或归您所有，您应尊重并不得侵犯该等服务及相关资料权利人的任何合

法权益（包括但不限于著作人身权以及著作财产权），如若涉及任何超出本协

议约定授权范围的使用均应事先得到该等权利人的书面授权，否则产生的责任

由您自行承担，给该等权利人造成损失的应由您负责全额赔偿。

五、违约及处理

您违反本协议任何约定的行为均属于《WPS 办公应用社会考生平台服务协议》中

的违约行为，应按照《WPS 办公应用社会考生平台服务协议》中违约及处理的相

关约定及本协议相关约定承担违约责任。

六、法律管辖

1．本协议的订立、执行和解释及争议的解决均应适用中国大陆法律。

2．如双方就本协议内容或其执行发生任何争议，双方应尽量友好协商解决；协

商不成时，您和微金文华一致同意交由微金文华所在地有管辖权的法院管辖。

七、其他
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1．即便您没有点击同意本协议，下述行为也将视为您对本协议及 WPS 办公应用

社会考生平台服务协议所有条款的认可：

（1）点击登录本服务；

（2）实际使用本服务；

（3）实际使用微金文华连同本服务一并提供的任何产品或服务（如有）；

（4）实际使用第三方连同本服务一并提供的任何产品或服务（如有）。

2．本协议的变更请以《WPS 办公应用社会考生平台服务协议》中的“协议的变

更”的约定为准。

3．本协议未涉及的内容以《WPS 办公应用社会考生平台服务协议》为准，《WPS

办公应用社会考生平台服务协议》未涉及的内容以及本协议内容与《WPS 办公应

用社会考生平台服务协议》内容存在冲突、不同的，以本协议的最新的更新版本

（如有）的约定为准。

4．如您使用的本服务是由与微金文华有合作关系的第三方提供的，您在同意并

遵守 WPS 办公应用社会考生平台服务系列协议的同时，还应同意并遵守该第三方

的相关服务协议（如有），如第三方的相关服务协议（如有）条款与 WPS 办公应

用社会考生平台服务系列协议条款约定存在抵触的，均以较严格的条款约定为

准。
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